
Telefoonnummer   

Klacht

Plaats

(15 cijfers)

(Indien het artikel geen IMEI -nummer heeft)

Aankruisen wat van toepassing is:

 Anders, nl:

Datum

Email

Gegevens klant 

Bedrijfsnaam 

Contactpersoon 

Factuuradres 

Postcode 

Reparatiegegevens 

Merk

Type

IMEI -nummer

Serie-nummer

Kleur

Toeganscode/patroon

RMA

Achterkant gebroken  Batterij -/laadprobleem

 Display defect  Glas gebarsten

 Microfoon-/speakerprobleem  Netwerkverbindingsprobleem

 Beltoon-/trilmotorprobleem  Toestelbeveiligingscode vergeten 

 In-/uitschakelen   Leest SIM-kaart niet

Software

Let op: het is belangrijk dat de toegangscode/beveiligingscode van het toestel  uitzet of  invult  op dit 
formulier, zodat het toestel na reparatie getest kan worden.

Greenway Telematics BV
T.a.v RMA

Zwarteweg 110, 1431 VM Aalsmeer 
Email: reparatie@greenway.nl

Tel. 0297-386060

www.vistarepair.nl
www.mobitelecom.nl
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